UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA EA BIA Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
86'26 /KH-UBND Ea Bia, ngay 16 thang 3 nam 2021
KE HOACH

Thue hién s6 héa k’é't qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén
gidi quyét trén dia ban xa Ea Bia giai doan 2020-2025

Thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctua Chinh Phu vé
thuc hién thil tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; K& hoach sé 50/KH-UBND
ngay 09/3/2021 ctia UBND huyén Song Hinh vé thuc hién s6 hoa két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia cac co quan, don vi, dia phuong
trén dia ban huyén Song Hinh giai doan 2020-2025; UBND xa ban hanh Ké hoach
s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét trén dia ban xa Ea Bia
giai doan 2020-2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai dong bo cac nhiém vy, giai phap s6 hoa két qua giai quyét TTHC
dé dap ung cac muc ti€u cu thé dugc dé ra tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va céac
van ban lién quan.

- Turng budc hoan thién nén tang Chinh quyén dién tr nhim nang cao hi¢u luc,
hi¢u qua hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc va chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban xa.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac luu trir két qua giai
quyet TTHC dién tu; quan ly théng nhat, bao quan an toan va sir dung c6 hiéu qua
két qua giai quyét TTHC hinh thanh trong qué trinh hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nuéc; bao dam diéu kién dy du cho trién khai giai quyét TTHC trén moi
truong dién tur.

2. Yéu cau

- S6 hoéa két qua giai quyét TTHC dugc thuc hién theo Diéu 25 Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP; to chtrc luu trit, bdo quan va khai thac theo cac quy dinh hién
hanhg; xac dinh cu thé cac ndi dung, nhiém vu, san pham cong viéc, thoi gian hoan
thanh; Phat huy tinh chu dong, tich cyuc va phéi hop chit chg, dong bd trong t6 chirc
trién khai thuc hién cong tac s6 hoa hiéu qua.

- Cong tac sb hoa ket qua giai quyét TTHC; to chtre luu trir, khai thac van ban
dién tir hodc thong tin sd dam bao dap tng cac yéu cau tai khoan 4, Piéu 4, Piéu 5,
Diéu 6 Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP; tuan thu cac quy dinh cua Luat Luu trix sO
01/2011/QH13, Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cua Chinh Phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Luu trix.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan thyc hién
TTHC gin két voi viéc thuc hién khai thac dit liéu dién tir theo quy dinh cta phap
luat nham ting tinh chi dong theo nhu cau ngudi dung, dong thoi gop phan giam tai
khéi luong cong viéc d6i voi co quan hanh chinh nha nuée.



- Céc t6 chirc hoi, doan thé chinh tri, nhat 1 lyc luong doan vién thanh nién
can tich cuc, chu dong phat huy vai tro thac déy viéc st dung dich vu cong truc
tuyén trén dia ban x3; thong qua viéc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén,
huéng dan, ho trg ngudi dan va doanh nghiép thuc hién TTHC trén Cong Dich vu
cong truc tuyén cia tinh va Cong dich vu céng Qudc gia.

II. NOI DUNG, NHIEM VU

1. Cong tac thong tin tuyén truyén

Phé bién, thong tin, tuyén truyén cho can b, cér}g chire, vién chac vé thue
hién TTH(; trén moi truong d@én tor theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, ap trung
cong tac sO hoa tai xa dat yéu cau va hi¢u qua.

2. Ra soat, xay dung cac diéu kién co sé vat chit, cong nghé

a/ Ra sodt, phén loai két qua gidgi quyét TTHC con hiéu luc

- Thong ké, 1ap danh muc két qua giai quyét TTHC con hiéu luc; dénh gia,
phan loai tinh trang luu trir hién tai cta tai ligu.

- Doi voi tai liéu, két qua giai quyét TTHC con higu lyc da dugc chuyén luu
vinh vién: Cac chuyén moén 1ap danh muc giri bd phan luu triv @€ tong hop, so6 hoa
theo quy dinh.

- Doi voi két qua giai quyét TTHC da dugc trién khai sO hoa theo chuwong
trinh, d€ an s6 hoa ctia nganh, linh vuc thi thuc hién theo quy dinh cia nganh, linh
vuc do.

- Xac dinh, lva chon giai phap s6 hoa phu hop dbi voi tung loai két qua giai
quyét TTHC; vu tién thyc hién d6i v6i cac két qua da xay dung co so dit liéu dung
chung vé hd so dién tur, két qua tai licu dau vao ctia TTHC khéc.

b/ Pau tw nang cdp ha ting ky thudt
- Thue hién déu tu, nang cép chirc nang phﬁn mém sb hoa hd so TTHC.

- R4 s0at, nang cap trang thiét bi tai xa dam bao ké thira, tiét kiém chi phi dau
tu; dam bao trang bi phuc vu riéng cho cong tac s6 hdéa cho moi can bg, cong chirc,
vién chirc thuc hién s6 héa c6 may tinh va két n61 mang Internet.

- Tan dung ha tang mang truyén sd liéu chuyén dung va hé théng Cong dich vu
cong tryc tuyén tinh.

¢/ Nang cao trinh dj, ning luc can bg, cong chirc

- B tri, sap xép ddi ngii can bo, cong chirc thyc hién cong tac sd hoa két qua
giai quyét TTHC.

- Ctr can b, cong chirc tham du tap huan nghiép vu thuc hién sé hoa, k§ ning
st dung chirc nang s6 hoa, quan tri hé thong, bao mat thong tin, an toan dir li¢u cua
phan mém so hoa.

3. S6 héa két qua giai quyét TTHC con hiéu lwc thi hanh

Céc cong chirc chuyén mon tién hanh dan gid tinh hinh thuc té dé sang dir liéu
dién tor dé xay dung, hinh thanh co s¢ dit li¢u dung chung trén Cong dich vu cong
tryc tuyén tinh phuc vu cho cong tac giai quyét TTHC trén moi truong dién tir theo
quy dinh, theo 19 trinh cu thé nhu sau:

a/ Giai doan 1 (Tir thang 02/2021-12/2021)



- Xay dung ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC tir vin ban gidy sang di
liéu dién tur.

- T chitc phd bién, quan triét, tuyén truyén cho coéng chirc, ngudi lao dong vé
thuc hién TTHC trén moi truong dién tir.

- Bao dam trang thiét bi thuc hién cong tac s6 hoa két qua giai quyét TTHC.

- Huéng dan trién khai cong tac danh gid, ra soat tai licu TTHC con hiéu luc.

b/ Giai doan (Tir thdng 01/2022 dén thing 12/2022): S6 hoa, cap nhat dir liéu
van ban dugc hinh thanh tir nam 2016-2021.

¢/ Giai doan 3 (Tir thang 01/2023 dén thang 12/2023): S6 hoa, cap nhat dix
liéu van ban duoc hinh thanh tir nam 2006-2016.

d/ Giai doan 4 (Tir thang 01/2024 dén thdng 12/2024): S6 hoa, cap nhat dix
liéu van ban duoc hinh thanh tir nam 1996-2006.

e/ Giai doan 5 (Tir thang 01/2025 dén thang 12/2025): Sb hoa, cap nhat dir
liéu van ban dugc hinh thanh ttr nam 1996 tro vé trudc.

ké tir nam 2022, X4 tao lap dir liéu dié;n to géi voi két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh khi ban hanh, cap nhat vao h¢ thong dé€ phuc vu luu trit, khai thac.

Ké hqach né}{ ban hanh kém theo Phu }uc Danh muc cac nhiém vu dz:lm bao
cong tac sO hoa két qua giai quyét TTHC dé cac chuyén mon tap trung trién khai
thuc hién.

I1I. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién cac ndéi dung nhiém vu cua K& hoach nay thuc hién theo
quy dinh cua phap luat hién hanh vé Ngan sach Nha nudc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac nganh, chuyén mdn: Cian cir muc dich, yéu cau, ndi dung, nhiém vu
cua K& hoach nay, cac nganh, chuyén mén can ctr thyc hién phu hop vai tinh hinh
thuc té cua xa.

2. Cac Hoi, doan thé chinh tri: Quan tam, chi dao cac hoi, doan thé, nhat 1a
lyc lugng doan vién thanh nién phdi hop chat ché voi chinh quyén dia phuong va
cac nganh lién quan trién khai c6 hi€u qua cac néi dung cua cong tac thong tin,
tuyén truyén, huéng dan, ho trg nguodi dan thuc hién TTHC truc tuyén theo Ké
hoach nay.

3. Vin hoéa-Thong tin

- Chu tri, phdi hop véi VP HDND-UBND x3 huéng dan cac nganh lién quan
trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vu theo Ké hoach nay; don déc, kiém tra,
danh gia viéc thyc hién s6 hoa ket qua giai quyét TTHC cua x&; tong hop, bao céo
dé xud UBND x4 chi dao giai quyét kip thoi cac kho khin, vuéng mic phat sinh.

- Tham gia cac budi tap huan, hudng dan khai thac sir dung cac chirc ning sd
hoa, cap nhat tai li¢u trén phan mém s6 hoa.

- Theo ddi, huéng dan st dung chit ky s6 chuyén dung, xac thuc 1 1an trong
thuc hién TTHC dién tir.

- Tong hop céc kho khin, vudng mac trong qua trinh thuc hién cia x4.
4. Van phong HDND-UBND



- C6 trach nhiém hudng dan viéc thuc hién luu trit ho so, két qua giai TTHC
dién tu theo phap ludt vé luu trtr hi€n hanh.

- Phéi hop Vin hoa —Thong tin va cac nganh lién quan trién khai thuc hién céc
ndi dung nhiém vu theo ké hoach nay; don ddc, danh gia két qua thuc hi¢n cua cac
nganh; tong hop, bdo cdo dé& xuat UBND xi chi dao giai quyét kip thoi cac vudng
mic phat sinh.

Trén day la Ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén giai
quyét trén dia ban xa Ea Bia giai doan 2020-2025./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND huy¢n;

- TT Dang uy, HDND; (B/c)

- UBMTTQVN x&;

- Cac nganh doan thé, chuyén mon xa;
- BND cac budn;

- Luu: VT.
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