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Thuec hién s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ciia cac co quan, don vi, dia phuwong
trén dia ban huyén giai doan 2021-2025

Thuc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 01/02/2021 ciia UBND tinh vé
thuee hién sé héa két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh thugéc tham quyén gidi quyét
cua cdc co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh Phii Yén giai doan 2020-
2025; UBND huyén ban hanh Ké hoach sé héa két qua gidi quyét thii tuc hamh chinh
(sau day viét tit Ia TTHC) thudc tham quyén gidi quyét ciia cdc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban huyén Séng Hinh giai doan 2021-2025 nhw sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai dong bd cac nhiém vu, gidi phap sd héa két qua giai quyét
TTHC deé dép (g cac myc tiéu cu thé dugc d@ ra tai Nehi dinh sb 45/2020/ND-CP
ciia Chinh pht vé thyc hién tht tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Phin déu
dén hét nam 2025, thyuc hién s6 héa toan bo két qua giai quyét TTHC con
hiéu luc, thuge tham quyén giai quyét cia cac co quan hanh chinh nha nuéc trén
dia ban huyén theo quy dinh tai Khoan 3 Didu 27 Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP cua Chinh phu, dam bao viéc két ndi chia sé dit lidu trong giai quyét
TTHC trén modi trudng dién tir dong bd va hiéu qua.

- Timg budc hoan thién nén tang Chinh quyén dién tir nham nang cao hiéu
luc, hi€u qua hoat dong cia bd may hanh chinh nha nudc va chét lugng phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban huyén; phét trién Chinh quyén dién tr dva trén
dir li¢u huéng t6i Chinh phu s6 theo muc tiéu Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay
07/3/2019 ctia Chinh phii vé mét s6 nhiém vy, giai phép trong tAm phat trién Chinh
phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025.

- Pay manh Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac luu trit két qua
giai quyét TTHC dién tu; quan ly théng nhét, bao quan an toan va str dung c6 hiéu
qua két qua giai quyét TTHC hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua cac co quan
hanh chinh nha nugc; bao dam diéu kién day du cho trién khai giai quyét TTHC trén
moi trudong dién tu.

2. Yéu cau

- 86 héa két qua giai quyét TTHC duge thyc hién theo Didu 25 Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ctua Chinh phu; t6 chire Iuu trit, bao quan va khai thac theo céc quy
dinh hién hanh; xac dinh cu thé cac ndi dung, nhiém vu, san pham coéng viéc, thoi
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gian hoan thanh. Qu4 trinh thyc hién c6 su phbi hop chit chg, déng bd giira céc co
quan, don vi, dia phuong.

- Céng tac sb hoa két qua giai quyét TTHC; tb chirc luu trit, khai thac van
ban dién tir hodc thong tin s6 dam béao dép mg cac yéu cAu tai Khoan 4 Diéu 4,
Piéu 5, Piéu 6 Nghi dinh s6 45/2020/ND- CP cta Chinh phu; tuén thu cac quy dinh
ctia Luat trir s6 01/201 1/QH13, Nghi dinh so 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cuia
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét s didu cta Luét Luu trit.

- Viéc xay dung ké hoach s6 héa phut hop véi tinh hinh thyc té tai mbi co
quan, don vi; khuyén khich viéc hoan thanh sém hon 16 trinh dugc xéc dinh tai Ké
hoach nay; dam bao hoan thanh dut diém cong tac s6 hoa trén dia ban toan huyén
trude ngay 31/12/2025.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- Thu trudng céc co quan, don vi va chu tich UBND x4, thi trdn thuong Xxuyén
phd bién, théng tin, tuyén truyén cho cén bo, cdng chic, vién chic vé thuc
hién TTHC trén moi trudng dién tir theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ctuia Chinh
phu va Ké hoach nay cia UBND huyén nhim ning cao nhin thire trong viée thuc
hién cong tac sb héa tai cic co quan, don vi, dia phuong dat yéu cau va hiéu qua.

- To chuc thong tin, tuyén truyén va huéng dan, hd trg ngudi dan thuc hién
TTHC gan két vé4i viéc thuc hién khai théc dit liéu dién t theo quy dinh cua phap
luét nham ting tinh chu déng theo nhu cdu ngudi ding, ddng thoi gop phéan giam
tai khdi luong cong viéc dbi véi co quan hanh chinh nha nudc.

2. Ra soat, xay dung cac diéu kién co s& vat chit, cong nghé

2.1. Ra sodt, phin logi két qua gidi quyét TTHC con higu lyc

- Théng k&, 1ap danh muc két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc cia co
quan, don vi, dia phuong; danh gia, phan loai tinh trang luu trit hién tai cia tai liéu.

- B01 véi tai liu, két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc 43 dugc chuyen luu
vinh V1en co quan, don vi, dia phuong 1dp danh muc gl co quan luu trit dé tong
hop, sb héa theo quy dinh.

—‘Déi voi két qua giai quyét TTHC di dugc trién khai s6 héa theo chuong
trinh, dé 4n s6 héa cia nganh, linh vyuc thi thuc hién theo quy dinh ctia nganh, linh
vuc do.

- Xac dinh, lya chon giai phap sb hoa phu horp déi véi timg loai két qua giai

quyét tht tuc hanh chinh; uu tién thyc hién d6i véi cac két qua da xay dung co s&
dir liéu ding chung v& hd so dién tir, két qua tai liéu ddu vao ciia TTHC khac.

2.2. Pdu tw néng cdp ha ting ky thudt

- Trén co s& hudng dan ctia S& Thong tin va Truyén théng tinh t1en hanh xay
dung Kho Quan ly dir liéu dién tir huyén Song Hinh theo quy dinh tai Dleu 17 Ngh1
dinh s6 45/2020/ND-CP cua Chinh phu; t6 chirc két nbi, chia sé dir lidu sb véi cac
co s& dir lidu, hé théng thong tin cia huyén, nganh nhim ting cudng ning luc khai



3

théc vén hanh, d4p tmg céc yéu cau tai Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ciia Chinh phi,
dam bao céc quy dinh va yéu cau vé cong tac van thu, luu trit theo Luét luu trit va
Nghi dinh s 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phu vé c¢6ng tic vin thu
hu trit.

- Thyc hién cai dit phin mém s héa hd so TTHC; tich hop,’ két ndi véi cac
hé théng co s& dir liéu hién c6 cia huyén, tinh dam bao viéc s6 hda két qua gidi quyét
TTHC duge nhanh chéng thuén tién va dap tmg theo quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh
36 45/2020/ND-CP ctia Chinh phi; két ndi, chia sé dir liéu két qua TTHC ciia huyén
v6i co s¢ dit liéu cia tinh va Cdng Djch vu cong qudc gia.

- Timg budc nang cip trang thiét bj tai céc co quan, don vi, dia phuong dam
bao ké thira, tiét kiém chi phi diu tr; dam bao trang bi phuc vu riéng cho cong tac
s6 héa cho mdi can bd, cdng chirc, vién chirc thyuc hién sd héa c6 may tinh va két
ndi mang Internet.

- Khai théc c6 hiéu qua ha tang mang truyén sd liéu chuyén ding hién ¢6 ca
cac co quan nha nude va hé thong Cong Dich vu cong truc tuyén tinh.

2.3. Ning cao trinh dg, ning luc cdn bj, cong chirc, vién chire

- B6 tri, sap xep d6i ngii can b, cdng chirc, vién chirc thuc hién cong tac so
héa ket qua giai quyét TTHC trén co s& nhu cau, sb lugng ho so can thuc hién so
héa cua ting co quan, don vi.

- Cur can bd cong chirc tham gia céc 16p tép hudn nghi€p vu do tinh t6 chirc
cho ddi ngii can bg, cong chirc, vién chic thuc hién s6 hda, k¥ ning sir dung chirc

nang s6 hoa, quén trj hé thong, bio mat théng tin, an toan dir liéu ctia phan mém so
héa.

3. S6 hoa két qua gidi quyét TTHC con hi€u lwc thi hanh

Céc co quan, don vi, dia phuong hanh dénh gia tinh hinh thuc té va xdy dung
ké hoach sb héa két qua giai quyét TTHC tir vin ban gidy (con hiéu lyc, thuée tham
quyén gidi quyét ciia co quan, don vi minh) sang dir liéu dién tir d& xay dung, hinh
thanh co s& dir liéu dung chung trén Cbng Dich vu cong truc tuyén tinh phuc vu cho
cdng tac giai quyét TTHC trén moi truong dién tr theo quy dinh tai Didu 25 va
Khoan 3 Piéu 27 Nghj dinh s8 45/2020/ND-CP, theo 16 trinh cu thé nhur sau:

3.1. Giai dogn 1 (T'r thing 4/2021 - thing 12/2021)

Tién hanh ra so4t, phan loai, kiém dém sé legng van ban giéy can dugc sd
héa; thuc hién thi diém cong tac sd hoa tai mét sb co quan, don vi, dia phuong (Véin
phong HDND - UBND huyén, Phong Ngi vy, Phong Véin hod va Thong tin huyén va
UBND xd Ea Trol, xd Pitc Binh Tdy) dé danh gia, rut kinh nghiém 1am co s& huéng
dan cic co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén x4y dung k& hoach trién khai
thuc hién.

3.2. Giai dogn 2 (Tir thang 01/2022 dén thang 12/2022)

- Trief:n khai thuc hién phan loai, kiém dém sé lugng vin ban gidy cin duoc
s0 hoa va t6 chirc s6 héa, cdp nhat dir lidu vin ban duoc hinh thanh tir ndm 2016 -
2021 tai tat cac cac co quan, don vi, dia phuong.
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- K& tir ndm 2Q22, cac co quan, don vi, dia phurong tao lap dit liéu dién tir déi
véi két qua giai quyét thi tuc hanh chinh khi ban hanh, cip nhét vao hé théng dé
phuc vu luu trir, khai thac.

3.3. Giai doan 3 (Tir thdng 01/2023 dén thdng 12/2023)

S6 hoa, cap nhat dit liéu vin ban dugc hinh thanh tir nim 2006 - 2016.

3.4. Giai doan 4 (Tir thing 01/2024 dén thding 12/2024)

S hoa, cip nhét dir liéu vin ban dugc hinh thanh tir ndm 1996 - 2006.

3.5. Giai doan 5 (Tir thdng 01/2025 dén thdng 12/2025)

S6 héa, cip nhét dit liéu van ban duogc hinh thanh tir ndm 1996 tro vé trudc.

IIL. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién cac ndi dung nhiém vu cia K& hoach nay thuc hién theo
quy dinh cta phap luét hién hanh vé ngan sach Nha nuéec.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac co quan, don vi va UBND céc x, thi trin

- Can ¢t muc dich, yéu ciu, ndi dung, nhiém vu cia K& hoach nay, céac co
quan, don vi, dia phuO'ng x4y dung ban hanh ké hoach trién khai thue hién Nghi dinh
s6 45/2020/ND-CP cta Chinh phu pht hgp véi tinh hinh thuc té cia co quan, don
vi, dia phuong va phu hop v6i Ké hoach nay dam bao c6 16 trinh cu thé va hoan
thanh trong thang 4/2021 gtri vé Vién phong HDND - UBND huyén, Phong Vén hoa
va Thong tin huyén dé theo ddi, tng hop béo cdo UBND huyén.

- Cac co quan, don vi phén cong 01 cong chirc theo ddi va truc tiép thuc hién
s6 hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cta co quan, don vi.

- UBND céc x4, thi tran phan cong Cong chirc Vin phong - Thong ké truc tiép
theo d&i va thuc hién sé hoa két qua giai quyet thia tuc hanh chinh cap x&; Cong chirc
phu trach Van hod - Thong tin theo ddi viéc st dung chir ky sd chuyén ding, xac
thye 1 lin trong thuc hién TTHC dién tir va don dbc viéc chuyén dbi tir két qua giai
quyét TTHC gidy sang dién tir theo diing quy dinh.

2. Cac Hobi, doan thé chinh tri

- Quan tam, chi dao céc cip hdi, doan thé, nhét 13 luc lugng doan vién thanh
nién phéi hop chit ché véi chinh quyén dia phuong va céc co quan co lién quan trién
khai c6 hiéu qua cac ndi dung cua cong tac thong tin, tuyén truyén, hudng dan, hd
tro nguoi dan thuc hién TTHC truc tuyén theo K& hoach nay.

- Véan dong cén b, céng chirc, vién chuc va doan vién cdc co quan, phong
ban thugc UBND huyén, UBND c4c x4, thi trin tich cuc, guong mau sir dung dich
vu cong tryc tuyén va huéng dén, ho trg ngudi dan va doanh nghiép thye hién TTHC
trén Cdng Dich vu céng truc tuyén cuia tinh va Céng Dich vu cong Qudc gia.



3. Phong Viin héa va Thong tin huyén

3.1. Chu tri, phdi hgp v6i Van phong HDND va UBND hudng dan cic co
quan, don vi, dia phuong lién quan trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu theo
K& hoach nay; don déc, kiém tra, dénh gi4 két qua viéc thuc hién s6 hoa két qua giai
quyét TTHC cta céc co quan, don vi va UBND céc x4, thi tran; tong hop, bao cdo
dé xudt UBND huyén chi dao giai quyét kip thoi cac kho khan, vudng mac phat sinh.

3.2. Trén co s& hudng dan ctia S& Thong tin va Truyén thong tinh tham muu
UBND huyén xay dung Kho Quan ly dir li¢u di¢n tir huyén va d@ xudt nang cap chirc
ning phdn mém s héa hd so TTHC hién hanh dam bao tich hop véi hé théng Cong
Dich vu cong truc tuyén tinh va két ndi, chia sé dit liéu két qua TTHC cua huyén voi
Cdng Dich vu cong truc tuyén tinh.

3.3. T6 chirc tap huén, huéng dan khai thac sir dung céc chue néng s6 hoa,
cap nhét tai liéu trén phan mém so hoéa, Kho Quan ly dit liéu dién tir huyén.

3.4. Theo ddi, huéng dan sir dung chit ky s6 chuyén ding, x4c thuc 1 lan trong
thyc hién TTHC dién tir; hd tro, thuc day chuyen doi tir két qua giai quyét TTHC
gidy sang dién tir theo ding quy dinh.

4. Phong Noi vu

Chu tri huéng dén viée thyc hién luu trir hd so, két qua giai quyét TTHC dién
tir theo phap luét vé luu trir hién hanh.

5. Vian phong HDND va UBND huyén

Chu tri, ph6i hgp Phong Vian hoéa va Thong tin huyén va cac co quan lién quan
trién khai thuc hién c4c ndi dung nhiém vu theo Ké hoach nay; don dbc, kiém tra,
danh gia két qua thuc hién cua céc co quan, don vi va UBND cac x3, thi tran; tong
hop, béo cao dé xuat UBND huyén chi dao giai quyét kip thoi céc vudng méc phat
sinh.

Trong qué trinh trién khai thuc hién K& hoach, néu c6 vuong méc phat sinh,
cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi bao cao UBND huyén (qua Van phong
HDND va UBND huyén, Phong Van héﬁ v Thong tin huyén) dé xem xét giai quyét
hodc diéu chinh, bd sung cho phu hop./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN PAN
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