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S6: 133 /BHXH-VP Phii Yén, ngay23 thang 3 nam 2021
“V/v béo co va xin ¥ kién chi dao vé
thuc hién nhiém vu CCHC cua Nganh”

Kinh guri: Uy ban nhan dan tinh Pha Yén

Thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh hang nam ctia UBND tinh Phu Yén va
BHXH Viét Nam, trong nhitng ndm qua, viéc ing dung cong nghé thong tin (CNTT) vao
cong tac quan 1y va cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) dugc Bao hiém xa hoi (BHXH)
tinh thuc hién co6 hiéu qua, nhét 1a d6i méi hoat dong, cai cach hanh chinh va déy manh
ung dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong nghiép vu, tao diéu kién thuén loi cho cac
t6 chirc, ca nhan trong qua trinh tham gia va thu huéng chinh sach BHXH, bao hiém y té
(BHYT), bao hiém that nghiép (BHTN).

Toan nganh da trién khai thyc hién quyét liét vé don gian hoa TTHC, diy manh
thyc hién viéc tiép nhan va tra ket qua qua giao dich dién tir; thuc hién dich vu cong truc
tuyén murc do 3, 4, tao thuan loi t6i da cho nguoi dan, doanh nghiép. Pén nay, thoi gian
giai quyét thil tuc hanh chinh giam tir 335 gid/nam Xuong con 49 gido/mam, 115 thu tuc
hanh chinh giam con 27 thii tuc trong ndm 2019 va tiép tuc giam 02 TTHC nam 2021.

Trong hoat dong quan ly, BHXH tinh dé tmg dung hiu qua cac phan mém nghiép
vy, phat huy chirc nang két ndi, chia sé co so dit liéu, hd trg viée quan 1y trong cong tac
thu, cdp s6 BHXH, thé BHYT va giai quyét, chi tra cac ché do, chinh sach BHXH trong
toan hé thong. Pic biét, dé nang cao hidu qua cong tac giam dinh, quan 1y quy BHYT, tir
nam 2016, BHXH tinh da trién khai thuc hién két ndi lién thong dit liéu Hé thong thong
tin giam dinh BHYT dén 100% co s kham, chita bénh trén dia ban tinh, gop phan kiém
soat, giam sat viéc thuc hién cac dich vu y té cua cic co s KCB va nguoi tham gia
BHYT, dong thoi canh bao nhitng van dé bat thudng, cung cp thong tin cho cic co sd
KCB dé hoan thién nhim dam bao quyén lgi cho nguoi tham gia BHYT.

Déi vai viée tiép nhan hd so clia nguoi dan, BHXH tinh di ung dung phan mém
Tiép nhan hd so quan 1y, theo ddi truc tuyén cong tac tiép nhan hd so va tra két qua
TTHC trong pham vi ca nudc; cung cip cong cu theo ddi dudng di, tién do giai quyét
tirng hd so cu thé, dam bao viéc thuc hién TTHC dugc cong khai, minh bach, chuyén
nghiép, dap ung muc ti€u cdi cach hanh chinh ctia Nganh.

Bén canh thyc hién cai cach tir phia nganh BHXH, BHXH tinh cling da tich cuc
trién khai Hé thdng tuong tac da phuong tién giira ngudi dan va doanh nghiép véi co
quan BHXH thong qua 2 loai tin nhan 13: “Tin nhan thuong hiéu BHXH Viét Nam” danh
cho co quan BHXH gtri thong bao t61 cac don vi, doanh nghi¢p, nguoi tham gia lién quan
viéc dong, thu huong chinh sach BHXH va “Tin nhén theo ct phap” danh cho cac ca
nhan, don vi tu tra ctru qua trinh tham gia BHXH, tra ctru thoi han s dung thé BHYT,
tra ctru ho so da ndp, tinh trang ho so...

Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh, ngay 03/12/2020, Téng Giam déc Bao
hiém xd hoi Viét Nam ban hanh Quyét dinh s6 1666/QD- BHXH cua vé viéc ban hanh
mau thé¢ BHYT va trién khai c4p thé BHYT méi trén toan qudc. Mau thé mai gitip ngudi
dan thuan tién trong bao quan, dé dang dé nghi co quan BHXH cap lai thé do mat, hong
trén pham vi toan quc ma khong phu thudc vao dia ban cu tra; dong thdi khic phyc tinh



trang mo ma vach, gitp cho co s& khdm bénh, chira bénh thyc hién thu tuc dang ky kham
chira bénh nhanh chong, chinh xac.

Mau thé BHYT méi c6 hiéu luc thuc hién tir ngay 01/4/2021. Tuy nhién, theo
huéng dan cuia BHXH Viét Nam, th¢ BHYT theo mau cii con gia tri sir dung van t1ep tuc
su dung; dong thoi thuc hién cap thé BHYT theo mau méi khi da sir dung hét sd lugng
phoi thé mau cu dang quan ly. Do do, hién tai (tinh18/3/2021), BHXH tinh Phu Yén con
lai 730.000 phoi th¢ BHYT mAu cii van tiép tuc st dung va khi hét s phoi the nay s€ in
cip theo mau méi cho ngudi tham gia BHYT; Toan nganh dang tip trung day manh
tuyén truyén rong rai vé mau thé BHYT méi dén cac co so kham chita bénh trén dia ban
tinh va nguoi dan biét, hiéu 6 muc dich, y nghia cta viéc thuc hién mau thé mdi.

Song song voi viée dbi thé BHYT theo miu mdi, nhim thyc hién cong khai, minh
bach cac hoat dong nghiép vu, tao thuan loi, hudng téi sy hai long cua t6 chirc va cé
nhan, gdp phan vao Chién lugc so quéc gia va x@y dyng Chinh phu dién tu, ngay
16/11/2020, BHXH Viét Nam da t6 chirc cong b, trién khai tng dung “VssID — Bao
hiém x4 hoi s6” trén nén tang thiét bi di dong. Thu tuéng Chinh phu Nguyén Xuén Phiic,
Chu tich Uy ban Qudc gia vé Chinh phu dién tir 3 dén du va chi dao.

Ung dung VssID cung cip cac tién ich, thong tin thiét yéu nhu: theo ddi qua trinh
tham gia BHXH, BHYT, BHTN cua ting ngudi lao dong; lich st thy hudng cac ché do,
chinh sach BHXH, BHYT, BHTN; tra ciru cac thong tin: ma sé BHXH, co quan BHXH,
co s& kham chita bénh BHYT va céac diém thu, dai ly thu BHXH tu nguyén, BHYT ho gia
dinh. Nguoi sir dung tmg dung VssID con c6 thé thuc hién vai tro truc tiép theo di, giam
sat nghia vu dong BHXH, BHYT, BHTN cua nguoi st dung lao dong; timg budc thay thé
sO BHXH va the BHYT, gop phan cong khai, minh bach thong tin va han ché tinh trang no
dong, tron dong BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi lao dong ciia cac don vi, doanh
nghiép...

Thyc hién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, vira qua, B Y té va BHXH Viét
Nam di théng nhét thi diém sir dung thé BHYT trén tng dung VssID tai 10 tinh (trong
d6 c6 tinh Phu Yén) bi anh hudng bio 1i. Nguoi tham gia BHYT c6 thé sir dung hinh anh
thé¢ BHYT trén tng dung VssID khi di kham, chita bénh thay thé thé BHYT gidy. Trén
dja ban tinh, hién c6 gan 1.600 ngudi dang ky sir dung, bude dau dugce du luan dong tinh,
danh gia cao.

Dé tng dung VssID dugc phd bién, trién khai rong rii dén nguoi tham gia BHXH,
BHYT, BHTN theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phi, BHXH tinh kinh dé nghi UBND
tinh ban hanh van ban chi dao cac co quan, td chirc, don vi sit dung lao dong trén dia ban
tinh phdi hop voi BHXH tinh trién khai ing dung VssID-BHXH sb dén nguoi lao dong
va nhan dan trong tinh.

(BHXH tinh kem theo du thao Cong van)

BHXH tinh tran trong bao cao két qué thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh cua
Nganh va rat mong nhan dugc su quan tam, chi dao cia UBND tinh./.!
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