UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:87 /KH-UBND Phu Yén, ngay 23 thang 4 nam 2021
KE HOACH

Kiém tra cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2021
trén dia ban tinh Pha Yén

Thue hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phua vé sira d6i, bo sung mot s6 diéu caa cac Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh
phu vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta c4 nhan, to chirc vé cac quy dinh
hanh chinh; Thong tu s& 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong
Chinh phi huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh va Ké hoach so
221/KH-UBND ngay 29/12/2020 ctiia UBND tinh vé Ké hoach hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nim 2021 trén dia ban tinh Pht Yén; UBND tinh ban hanh ké
hoach kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2021 trén dia ban tinh
nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Kiém tra viéc to chtrc, trién khai thuc hién cac ndi dung hoat dong kiém
soat thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh dé kip thoi huéng din co quan, don vi
dugc kiém tra trién khai thuc hién tot va tiép tuc nang cao chét luong, hi¢u qua
cong tac kiém soat TTHC.

- Qua két qua kiém tra kip thoi chan chinh nhitng ton tai, thiéu st trong hoat
dong kiém soat TTHC, xu Iy cac truong hop tu dit ra TTHC, hd so, gidy to ngoai
quy dinh cua phap luat va viéc niém yét cong khai TTHC, dic bi¢t 1a cham tré
trong viéc giai quyét TTHC, gay kho khan, phién ha cho ca nhén, t6 chirc khi tiép
nhan va giai quyét ho so TTHC.

- Tang cuong vai trd, trach nhiém cia nguoi dung dau trong cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém tra danh gia mot cach khach quan, cong khai, minh bach,
dung quy dinh phap luat, xac dinh rd nguyén nhan dbi véi cac hd so TTHC giai
quyét chua ding quy dinh hodc bi cham tré, ach tac.

- Sau kiém tra c6 két luan cu thé vé cong tac chi dao diéu hanh va giai quyét
TTHC tai cac co quan, don vi; dé xuét thao g0 kho khan, vuong mic, kién nghi cac
cap o lién quan vé cong tac kiém so4t tha tuc hanh chinh.



3. Pham vi kiém tra

Viéc kiém tra va tu kiém tra duoc tién hanh & tat ca cac sd, ban, nganh tinh;
UBND cip huyén; UBND cép x4.

- Truc tiép kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat TTHC ctia UBND
cap huyén va UBND cap xa theo ké hoach da dé ra.

- Kiém tra dot xuét tai mot sb co quan, don vi c6 phan anh, kién nghi trong viéc
tiép nhan va giai quyét TTHC hodc qua phan anh cia co quan thong tin bao chi.

DPdi voi cac co quan, don vi khong thudc danh sach kiém tra theo K& hoach
c6 trach nhiém ty kiém tra hoat dong kiém soat TTHC cuia co quan, don vi minh va
bdo céo 16ng ghép ndi dung nay trong bao cdo cong tac kiém soat TTHC quy
111/2021 giri Van phong UBND tinh dé tong hop, bao cao UBND tinh.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chtc thuc hién hoat dong kiém soat TTHC;
viéc trién khai Quyét dinh sd 14/2018/QD-UBND ngay 03/5/2018 cia UBND tinh
vé ban hanh quy dinh vé xtr 1y vi pham trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh
lién quan dén c4 nhan, to chuc, tai co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh
Pha Yén va trién khai thuc hién cac van ban chi dao cia UBND tinh vé cong tac
kiém soat TTHC.

2. Cong tac cong bd, cong khai TTHC; tinh hinh tiép nhan, xir Iy hd so trong
giai quyét thi tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong truc tuyén tinh.

3. T6 chirc tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC cho ca nhan, t6 chuc tai
Bo phan mot cira (kiém tra viéc viét gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua, két qua
xtr 1y trén hé théng Cong dich vu cong tinh, két qua giai quyét..... ); viéc tuan thu
quy dinh bd TTHC da dugc Chu tich UBND tinh cong bo, cong khai; viéc xin 16i
khi giai quyét TTHC sai sét, tré han trén dia ban tinh theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 21/2019/QD-UBND ngay 21/6/2019 vé xin 13i to chirc, ca nhan khi giai quyét
TTHC sai sot, tré hen trén dia ban tinh Phu Yén.

4. Viéc ra soat, to chirc trién khai Ké hoach ra soat, danh gia TTHC; két qua
thuc thi phuong an don gian héa TTHC; trién khai dich vy cong truc tuyén.

5. Két qua trién khai viéc sb hoa hd so tha tuc hanh chinh; thuc hién viéc tiép
nhan, tra hd so theo co ché mot cira lién thong.

6. T6 chirc tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP; viéc cong khai dia chi co quan, dia chi thu tin hoac
thu dién tir, s6 dién thoai chuyén dung ctia co quan c6 thim quyén tiép nhan phan
anh, kién nghi.

7. Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC (bao gém ca truyén
théng noi bo thong qua cac cudc hop giao ban dinh ky va thong qua cac phuong
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tién thong tin dai chung); viéc thuc hién ché o thong tin, bao cao vé tinh hinh, két
qua thue hién kiém soat TTHC qua hé thdng béo céo.

Mbc thoi gian kiém tra hd so va bdo cdo sé liéu dugc tinh tir ngay
01/01/2020 dén thoi diém kiém tra.

I11. THANH PHAN POAN KIEM TRA, POI TUQNG VA THOI GIAN
KIEM TRA

1. Thanh phén Poan kiém tra:

Thanh 1ap 06 Poan kiém tra, gom:

- Poan 1 do 01 lanh dao UBND thanh phé Tuy Hoa lam Trudng doan va Cac
thanh vién c6 lién quan kiém tra tai UBND huyén Tay Hoa va 04 x4, thi tran gom:
Thi trdn Phii Thtr, cac x& Hoa Binh 1, Hoa My Pong, Hoa My Tay.

- Boan 2 do 01 lanh dao UBND huyén Tay Hoa lam Trudong doan va céc
thanh vién c6 lién quan kiém tra tai UBND huyén Tuy An va 04 x3, thi trin gom:
thi trdn Chi Thanh, cac xa: An Chan, An Hoa Hai, An Hiép.

- boan 3 do 01 lanh dao UBND huyén Tuy An lam Truéng doan va cac
thanh vién c6 lién quan kiém tra tai UBND thi x3 DPong Hoa va 04 xi, phuong
gdém: cac phuong: Hoa Vinh, Hoa Hiép Bic, Hoa Hiép Nam va x3 Hoa Tam.

- Boan 4 do 01 lanh dao UBND huyén Phd Hoa lam Trudéng doan va cac
thanh vién c6 lién quan kiém tra tai UBND thi xd Song Cau va 04 x&, phuong gom:
cac phuong: Xuén Yén, Xuan Pha, Xuan Thanh va xa Xuan Tho 2.

- DBoan 5 do 01 lanh dao UBND thi xa Pong Hoa lam Trudng doan va cac
thanh vién c6 lién quan Kiém tra tai UBND huyén Ph( Hoa va 04 x4, thi tran gom:
Thi tran Pha Hoa va cac xa: Hoa An, Hoa Quang Bic, Hoa Tri.

- Poan 6 do 01 lanh dao UBND thi x4 Séng Cau lam Truong doan va cac
thanh vién c6 lién quan kiém tra tai UBND thanh phd Tuy Hoa va 04 phudng gom:
phuong 1, phudng 2, phuong 4, phudng 6.

Thanh phan Poan kiém tra gom co:

- Lanh dao UBND huyén lam Trudng doan;

- Céc thanh vién gém co6: Lanh dao Van phong HDND va UBND huyén;
lanh dao Phong Noi vu; dai dién cac Phong: Kinh té ha tang/Quan 1y d6 thi, Tu
phap; cong chirc truc tiép theo ddi cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cua huyén
va mot sb 1anh dao UBND céc x3, phuong, thi tran.

- Pai dién Van phong UBND tinh, S& Noi vu, S& Théng tin va Truyén thong.

2. Péi twong kiém tra

Kiém tra truc tiép tai cac don vi, dja phuong gdm:

- Thanh pho Tuy Hoa: B phan mot cira cua thanh phd, Phong Noi vu,
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai nguyén va
Moi truong va phuong 1, phuong 2, phuong 4, phuong 6.
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- Thi xa Song Cau: Bo phan mot ctra cua thi xa, Phong No6i vu, Phong Quan
Iy d6 thi, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai
nguyén va Moi truong va cac phuong: Xuan Yén, Xuan Phu, Xuan Thanh va xa
Xuan Tho 2.

- Thi xa Bong Hoa: B) phan mot ctra cua thi xa, Phong Noéi vy, Phong Quan
Iy d6 thi, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai
nguyén va Moi trudng va cac phuong: Hoa Vinh, Hoa Hiép Bic, Hoa Hiép Nam va
x& Hoa Tam.

- Huyén Tay Hoa: B0 phan mot cira ciia huyén, Phong Néi vu, Phong Kinh té
ha tang, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai
nguyén va Moi trudng va 04 x4, thi tran gom: Thi tran Pht Thtr, cac x4 Hoa Binh 1,
Hoa My Dong, Hoa My Tay.

- Huyén Phi Hoa: Bo phan mdt cira ciia huyén, Phong Noi vu, Phong Kinh té
ha tang, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai
nguyén va Moi truong va 04 x4, thi tran gom: Thi trin Phu Hoa va cac xa: Hoa An,
Hoa Quang Bic, Hoa Tri.

- Huyén Tuy An: B6 phan mot cira cia huyén, Phong Noi vy, Phong Kinh té
ha ting, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Phong Tu phap, Phong Tai
nguyén va Moi truong va 04 x4, thi tran gdm: thi trAn Chi Thanh, cac xd: An Chan,
An Hoa Hai, An Hiép.

3. Thoi gian kiém tra: Quy I, Il va I\V/2021 (Thoi gian cu thé sé do
Truong cdac Poan thong bado).

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi di lai, phu cap luu tra do co quan ctr cong chitc tham gia Poan kiém
tra thanh toan theo quy dinh phap luat va thuc hién theo quy dinh vé phan cip ngan
sach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém cua Van phong UBND tinh

- Ctr cong chirc tham gia cac Poan kiém tra, v6i vai tro thanh vién.

- Tham muu thanh 13p cic Poan kiém tra, bao cdo dé& xuit kip thoi nhiing
khé khan, vudéng méc dé Lanh dao UBND tinh chi dao, thuc hién.

- Két thuc dot kiém tra tong hop, bao cao két qua kiém tra cho UBND tinh.

2. Trach nhiém ciia cac Poan kiém tra

- Lap danh sach cir can bd, cong chirc tham gia Poan kiém tra theo Ké hoach nay,
giri vé Van phong UBND tinh dé trinh UBND tinh thanh 14p Poan kiém tra trong thang
04/2021.
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- Lap bién ban danh gia két qua cua timg don vi duoc kiém tra; chim nhét 1a 20
ngay sau khi két thic kiém tra giri du thao théng bao két qua kiém tra vé UBND tinh (qua
Van phong UBND tinh) trudc khi ban hanh.

- Piéu chinh K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong d ban
hanh dé tranh tring 1p, chdng chéo vé ddi twong, ndi dung kiém tra.

3. Trach nhiém ciia co quan, don vi dwgc kiém tra

- Phoi hop chat ché véi Poan kiém tra trong qua trinh thuc hién kiém tra;
cung cap kip thoi, ddy du, chinh x4c cac thong tin, tai liéu lién quan dén nodi dung
kiém tra; chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh trung thuc, chinh xac cua thong
tin, tai liéu da cung cap.

- Guri bao céo tinh hinh két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC vé Vin
phong UBND tinh (Phong Néi chinh) va Poan kiém tra truée 05 (nim) ngay lam
viéc theo lich kiém tra.

- Cham nhét sau 30 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duogc két luan ctia Poan
kiém tra; cac don vi, dia phuong dugc kiém tra phai c6 bao cao br?lng van ban dén
Vin phong UBND tinh (Phong Noi chinh) vé tinh hinh, két qua thuc hién cac bién
phap nham khac phuc han ché, ton tai va xtr 1y hanh vi vi pham dugc phat hién
trong qua trinh kiém tra.

4. S& Noi vu, S& Thong tin & Truyen thong: Ctr cong chic tham gia cac
Poan kiém tra.

S& Noi vu diéu chinh don vi dugc kiém tra vé cong tac cai cach hanh chinh
tai Quyét dinh s6 1956/QD-SNV ngay 25/12/2020 vé phé duyét Ké hoach thanh tra,
kiém tra nam 2021 cua S& Noi vu dé tranh trung lap vé dbi tuong, ndi dung kiém
tra.

Trén ddy 1a K& hoach kiém tra cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nam
2021; yéu cau Thu truong cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan td chirc
thuc hién nghiém tac. Trong qué trinh thyc hién néu phat sinh vudng mic, kho
khin, cac co quan, dja phuong phan anh vé UBND tinh (qua Vin phong UBND
tinh hodc gui qua email: thutuchanhchinh@phuyen.gov.vn) dé xem xét, giai
quyét./. .

Noi nhin: CHU TICH *
- Cuc Kiém soat TTHC-Vén phong Chinh phu;
- Thuong truc Tinh uy,

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Pho CT UBND tinh;

- Céc S¢, ban, nganh tinh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;

- UBND cac xa, phuong, thi tran;

- Chanh, cac Phé CVP UBND tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, NC.
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