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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA i}iET NAM
HUYEN SONG HINH Poc lap —Tu do — Hanh phuc

S6: 5 S/UBND Song Hinh, ngay 5. thang 4 nam 2021

V‘/V ting cuong thuc hién cap nhat
ho so giai qpyét cia cong dan, to
chuc trén Cong dich vu cong truc
tuyén cua tinh; su dung dich vu
cong truc tuyén muc do 3, 4 trén
dia ban huyén

Kinh gui:
- Cac co quan, don vi huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

pé day manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, ting cuong hiéu qua khai
thac, sa dung Cong dich vu cong; nang cao chat luong giai quyét ho so, thi tuc
theo co ché mot cira, mot cura lién thong tai cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban huyén; UBND huyén yéu cau thu truong cac co quan, Chu tich UBND cac
x4, thi tran trién khai thuc hién tot mot s6 nodi dung sau:

1. Chi dao ting cuong thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét, cap nhap, xu ly
hd so cia Cong dan, to chuc trén Cong dich vu cong truc tuyén cta Tinh, dam bao
100% ho so giai quyét TTHC thuc hién thong qua cong dich vu cong cua tinh;
ddng thoi ra soat, xir Iy cac hd so trén hé thong dang ¢ trang thi chua xur ly nhung
da quéa han. Truong hop céc don vi khong cap nhat va giai quyét du hd so trén
cong dich vu cong truc tuyén lam giam chi sd cai cach hanh chinh cua UBND
huyén thi nguoi dung dau don vi d6 chiu hoan toan trach nhiém trude Chu tich
UBND huyén.

2. Tiép tuc triéen khai thuc hién tot Quyét dinh s 637/QD-UBND ngay
21/4/2020 cua UBND tinh vé ban hanh Danh muc dich vu cong truc tuyén muc do
34 dé cac so, ban, nganh, dia phuong thuc hién trong nam 2020; Quyét dinh s6
658/QD-UBND ngay 27/4/2020 cua UBND tinh vé ban hanh Danh muc dich vu
cong tich hgp, cung cap trén Cong dich vu cong qubc gia dé céac so, ban, nganh, dia
phuong thuc hién trong nam 2020; Quyét dinh s6 766/QD-UBND ngay 13/5/2020
cia UBND tinh vé viéc giao chi tiéu thuc hién Dich vu cong truc tuyén muc do 3,
mérc do 4 trong nam 2020. Quyét dinh sé 946/QD-UBND ngay 02/6/2020 cua
UBND huyén vé viéc giao chi tiéu thyc hién Dich vu cong truc tuyén muc do 3,
muc do 4 trong nam 2020.

3. bay manh viéc (mg dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh,
tdng cuong hiéu qua khai thac, su dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT) muc do
3, mic do 4 phuc vu nguoi dan va Doanh nghiép trén dia ban huyén; Chu dong
tuyén truyén, hudéng dan va hd tro nguoi dan thuc hién ndp hod so truc tuyén doi
v6i cac thu tuc hanh chinh mac d6 3, mac do 4 thuoc tham quyén giai quyét cua
don vi. Cung cép thong tin, huong dan va tra 1oi thic méc, kién nghi ciia nguoi dan
lién quan dén viéc thuc hién céac dich vu cong truc tuyén thong qua cac phuong




tién thong tin dai chung, cac kénh giao tiép trén mang Internet, trao doi qua Email,
tin nhan hodc goi dién thoai.

4. Dinh ky bdo cdo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché
mot cura, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén méi
truong dién tir theo chi dao tai Cong van sé 250/UBND ngay 12/3/2021 cua
UBND huyén. (Cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén va UBND céc x4, thi
tran guri béo céo vé UBND huyén qua Van phong HDND-UBND huyén chiam nhat
vao ngay 17 ctia thang cudi quy thudc ky bao cdo)

5. Giao Vian phong HDND-UBND huyén theo ddi tinh hinh trién khai thue
hién; phéi hop, hd trg, huéng dan céc co quan, don vi va UBND cac xa, thi trén sir
dung trén Cong dich vu cong cua tinh va Cong dich vu cong quéc gia hiéu qua;
dong thoi, béo cdo nhiing ton tai, han ché cho UBND huyén biét, chi dao.

Nhan duoc cong van nay, yéu cau lanh dao céc co quan, don vi, Chu tich
UBND céc x4, thj tran trién khai thuc hién nghlem tac./. 4’/

Noi nhan:

- Nhu trén;

-CT, cac PCT;
-CVP, Pho CVP;
- Luu VT.
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